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Chers membres, 

Une nouvelle saison s’amorce avec la fin des
vacances. Avec un été qui a été baigné dans
l’incertitude, nous amorçons la nouvelle saison
avec beaucoup d’enthousiasme. 

Des projets sur lesquels nous travaillons depuis
longtemps se concrétisent enfin, et c’est avec une
grande fierté que nous avons lancé le programme
de formations élaboré conjointement avec
l’AMECQ et l’ARCQ. Toute l’équipe a travaillé très
fort tout le printemps et l’été afin de lancer cette
programmation entièrement gratuite pour vous.

Ce sera non seulement l’occasion de parfaire vos
connaissances et développer vos compétences,

mais ce sera aussi l’occasion de le faire avec de
nouveaux collègues provenant des médias écrits et
des médias radiophoniques! 

Nous finalisons les dernières touches pour le
congrès 2021 qui se déroulera à Sainte-Anne du 22
au 24 octobre prochains. Surveillez votre boite
courriel! Tous les détails vous parviendront très
bientôt! Chose certaine, nous sommes très excités
à l’idée d’enfin vous voir! 

Bonne rentrée 2021-2022 à tous!

Amélie 
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Nous  sommes heureux de vous présenter
notre nouveau programme de formations
qui se déroulera tout au long de
l’automne! 

C’est le fruit de plusieurs mois de travail
des équipes de la Fédération, de
l’Association des Radiodiffuseurs commu-

nautaires du Québec (ARCQ) et de
l’Association des médias écrits du Québec
(AMECQ), grâce au financement du
gouvernement du Québec.  

Ces formations ENTIÈREMENT GRATUITES
s’adressent au personnel et aux bénévoles
des médias communautaires membres de
l’une des trois associations. Vous aurez 

l’une des trois associations. Vous aurez
besoin du code d’accès pour vous
connecter, et vous pourrez le partager
avec vos équipes, mais nous vous
demandons de ne pas le partager avec
des gens de l’extérieur. 

Les formations ont pratiquement toutes
un nombre limité de places, il est donc
important de vous inscrire rapidement. La
procédure est assez simple (vous n’avez
pas à vous créer un compte Eventbrite!

Vous pouvez le faire comme « invité »), et il
serait important qu’en cas d’empê-

chement, vous annuliez votre inscription.

La marche à suivre est détaillée dans la
section « Aide ».

https://formation.infolocale.ca/?password-protected=login&redirect_to=http%3A%2F%2Fwww.formation.infolocale.ca%2F
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CTB-TV 
CTB-TV partage avec nous l'arrivée de la nouvelle
émission « J'ai souvenir encore! ». Vous pouvez
visionner la vidéo promotionnelle sur la chaîne

Youtube de la TCA.

TV Témis
Le bingo sera de retour le 15 septembre sur les
ondes de TV-Témis !

TVCK 
L'équipe de TVCK a préparé la nouvelle émission
« Une virée au Kamouraska » cet été. Le tout sera
diffusé en février 2022. 

TVC de la Matapédia
L'été est déjà terminé et pour souligner la saison
2 de l'émission « TVC l'été », la TCA  a préparé
une compilation des meilleurs moments juste
ici!

CJSR 
La nouvelle émission « Un visage, une passion » 

 débutera sous peu ! Vous pouvez visionner le
premier épisode en exclusivité !

TVCBF 
La TCA a annoncé récemment le retour de la
série « Show d'chaises », mais également l'arrivée
de plusieurs séries en mode audio/balado !

TVR7 
La nouvelle série de capsules informatives sur le
cannabis « Pot'Problème » a débuté à la fin août.
Vous pouvez visionner les capsules sur la chaîne
Viméo de TVR7.
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https://www.youtube.com/watch?v=-YwPNc95jnI
https://www.youtube.com/watch?v=FznMRsg8ONs
https://www.youtube.com/watch?v=HAK7jHP1tLw
https://vimeo.com/585866071?fbclid=IwAR0_ACM5zFjQkSaWNyqPkuUKuphKgPvIw3aF-1dySY34N5SKhXhnDj7a77g
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TVR de la Péninsule
Suivez les capsules « Vieillir en restant actif »,

réalisées en collaboration avec NousTV Sept-Îles,

du mardi au dimanche au canal local !

Télé-Soleil 
Après des vacances bien méritées, Télé-Soleil
sera de retour le 11 septembre prochain avec de
nouvelles émissions !

TVC d'Argenteuil
C'était le retour de l'émission « La Zone de
l'information » le 30 août dernier !

TVBL 
La TCA annonçait récemment l'arrivée de
l'émission « Élections fédérales 2021 » où les
organismes, commerçants, entrepreneurs et
citoyens sont invités à participer !

TVCFT 
Le 25 août dernier, TCFTV soulignait ses 25 ans
de télévision communautaires ! Félicitations !

TVC Basse-Lièvre 
La TCA prépare actuellement une émission qui
sera présentée en 2022 dans le cadre de leur
50e anniversaire ! 

Télé-Cœur 
Le dernier venu des membres de la Fédé, Télé-

cœur, entrait en onde le 12 juillet dernier! Encore
bienvenue et félicitations !
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Le 26 août dernier, Anne-Sophie a participé à
l’atelier « Engager sa communauté sur Facebook    

», dans le cadre des Journées de la culture par
l’organisation Culture pour tous. Comme nous le
savons déjà, le réseau social Facebook a
extrêmement évolué depuis sa création en 2004
et est en constante évolution. Voici les grandes
lignes adaptées à votre réalité qui pourront vous
aider à réfléchir et revoir votre stratégie de
contenu. 

Facebook en quelques chiffres
Les dernières statistiques démontrent que,

mensuellement, 2.89 milliards d’utilisateurs sont
actifs sur la plateforme. Le groupe
démographique d’utilisateurs le plus présent sur
la plateforme est âgé entre 25 et 35 ans. Les plus
jeunes délaissent la plateforme pour Instagram
et de plus en plus pour TikTok, Les personnes 

 âgées sont également bien présentes sur la
plateforme, bien plus que sur n’importe quel
autre réseau social. Les utilisateurs passent en
moyenne 34 minutes par jour sur Facebook.

Évidemment, cela peut être moins ou beaucoup
plus et on remarque que 81% des gens accèdent
à la plateforme via un appareil mobile. 

Stratégie de contenu : revoir les bases 
Pour revoir sa stratégie de contenu, il est
nécessaire de se poser les questions suivantes :

Quel est votre positionnement ? Quels sont vos
objectifs ? Qui est votre public cible ? Quelle est
votre ligne éditoriale ? Quels sont vos contenus ?

Quelles sont les heures les plus stratégiques
pour publier ? Il faut également vous demander 
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si vos outils de communication sont
adaptés aux différentes plateformes que
vous avez. Au printemps dernier, Mathieu
Gaudreault offrait la formation « Quelle est
la bonne plateforme pour le bon contenu
? » pour vous aider à mieux définir vos
contenus selon la plateforme. La
formation est toujours disponible dans
l’intranet. 

Le public cible 
Quel est votre public cible ? Il s’agit ici de
LA plus grande question. Mieux vous allez
connaître votre public cible, plus votre
stratégie sera pertinente et efficace. Il est
possible de segmenter l’auditoire en
fonction de Persona. Pour bien
comprendre ce qu’est un Persona, nous
vous invitons à lire davantage sur le sujet
juste ici. 

Ligne éditoriale 
Quelle est votre ligne éditoriale ? Quel est
votre fil conducteur quand vous rédigez
du contenu ? Il est important de définir les
éléments suivants : les grands thèmes, le
ton que vous allez adopter (institutionnel,
humoristique, familier ?), les règles de
vocabulaires, vos contenus. 

Bâtir une stratégie de contenu réaliste 
Il peut être difficile de créer du contenu
lorsque nous avons un budget restreint.
Cependant, on peut faire beaucoup avec
peu. D’abord, n’hésitez pas à partager des
idées ou d’histoire en lien avec votre
communauté et votre région. Cela aidera à
augmenter votre notoriété. Pour vous
aider, vous pouvez ajouter des
anniversaires, des dates importantes, des
journées internationales pertinentes  à
votre agenda. Ensuite, il est important de
soigner vos publications. Ayez un bon
rapport image-vidéos avec le texte, évitez
les coquilles, camouflé les liens web, etc.

Finalement, n’hésitez pas à parler de vous
et de votre équipe. Faites connaitre les
humains derrière vos émissions. Soyez
actifs, créatifs, diversifiez et restez à l’affût
de ce qui se passe sur votre réseau. 

Tendance 2021
Facebook live est encore tendance en
2021. Que pourriez-vous proposer à votre
audience pour profiter de cette tendance
? Pourquoi pas une visite de vos bureaux,

la présentation de votre équipe, les
coulisses ou encore une journée sur le
terrain en plein tournage ? 
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https://fedetvc.qc.ca/intranet/formation
https://www.definitions-marketing.com/definition/persona-en-marketing/
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Lors des dernières formations offertes par
la Fédé, il nous a été possible d’en
apprendre davantage sur les méta-

données et le référencement numérique.

Pour bien entamer la rentrée 2021, nous
vous avons conçu ce petit aide-mémoire
pour rappeler l’importance de bien
«entourer» vos contenus afin que le public
les trouve plus facilement sur le web. 

Le fait de bien décrire votre contenu fait
en sorte que vous aurez nécessairement
plus de visibilité. Les métadonnées que
vous insérez dans vos descriptions et en
d’autres points stratégiques de l’«emba-

llage» de vos contenus vous permettent
de mettre les pages pertinentes de votre
site de l’avant dans les résultats des
différents moteurs de recherches. Il y a
plusieurs moyens techniques ou
classiques de mieux connaître les attentes
de vos publics et d’ajuster plus finement
votre choix de mots-clés et de
descripteurs pour qualifier vos contenus.

Mais certains principes généraux méritent
d’être rappelés même si vous gagnerez
toujours à peaufiner votre stratégie de
référencement.

D’abord, pour vos contenus d’intérêt
général, vous voulez rejoindre un public
assez large. Or des personnes d’horizons
différents s’intéresseront à des aspects
différents des sujets que vous traitez, et
n’effectueront pas des recherches de la
même façon. De ce fait, même si le
vocabulaire utilisé doit être choisi avec
soin, vous aurez intérêt à inclure un
éventail de mots-clés assez diversifié pour
vous faire connaître par une variété de
gens.

Un autre principe - qui est aussi un défi -

est de vous doter d’une méthode au sein
de votre TCA en ce qui concerne la
description des contenus au moyen de
métadonnées. Cela peut commencer par
la formulation de conseils pour le choix
des termes appelés à jouer le rôle de
métadonnées. Puis, on devrait établir une
liste de points d’insertion de ces leviers de
découvrabilité, comme les noms de
fichiers, les titres des documents, les
résumés ou les descriptions pour les
contenus de toute nature. On s’organisera
pour être rigoureux et cohérent dans
l’utilisation des étiquettes, des catégories
et des mots-clés qu’on aura sélectionnés
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comme métadonnées susceptibles d’aider
les personnes qui nous ont découverts à
trouver d’autres contenus qu’on a créés et
qui pourraient les intéresser. 

Une stratégie peut consister à planifier la
publication de contenus sous forme de
séries thématiques. En testant votre idée
au moyen d’un projet-pilote auprès d’un
échantillon de votre public cible, cela
pourra vous aider à effectuer les
ajustements nécessaires et à vous éviter
des déconvenues coûteuses. Même si le
fait de planifier une stratégie pour
améliorer la repérabilité de vos émissions
en ligne, comme de préparer une
«enveloppe de métadonnées» à intégrer
autour de vos publications web peut
paraître requérir beaucoup de temps, c’est
le genre de démarche qu’il vaut la peine
d’entreprendre pour vous aider à atteindre
vos objectifs et mieux vous démarquer. Le
temps investi dans la préparation vous
aidera en réalité à anticiper les problèmes
pour être plus efficace et à éviter des
erreurs qui auraient pu nuire à la portée
de vos efforts afin de mettre vos
réalisations en valeur dans un langage que
comprendront à la fois les algorithmes et
les humains. 

Pour finir, avant de systématiser une
technique de description, prenez
également le temps d’effectuer des
vérifications afin de comparer le rang de la
même publication avec et sans ce bagage
de métadonnées. Et une fois que vous
avez trouvé un assortiment de
métadonnées qui fonctionne, adaptez-le à
vos différents contenus. D’ailleurs, cela
vaut également pour votre contenu moins
récent. Lorsqu’il s’agit de sujets
intemporels, pouvant toucher un large
public, votre contenu ancien pourrait
encore être au cœur des recherches web
pour des personnes qui sont attachées à
votre région ou au type d’enjeux que vous
avez pu aborder au fil du temps.

Un tri dans vos archives vous permettrait
probablement de faire ressortir quelques
perles qui mériteraient d’être mises en
lumière avec leur collier de métadonnées.

Bref, un bon pli à prendre serait d’intégrer
les métadonnées au moment de la
production des émissions.   

Si vous avez besoin d’aide ou si vous avez
des questions spécifiques, n’hésitez pas à
communiquer avec votre ADN, Fabrice
Marcoux. 
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V E NI R

B U L L E T I N  D E  L I A I S O N

Entrée en vigueur du passeport sanitaire
1 septembre 2021

Élection fédérale : Jours de vote par anticipation 
10 au 13 septembre 2021

Sommet canadien des données ouvertes 2021
15 et 16 septembre 2021
https://donnees.montreal.ca/news/annonce-
cods2021

Nantes Digital Week, festival numérique 
16 au 26 septembre 2021

Élection fédérale : jour de l'élection 
20 septembre 2021

La Semaine numérique de Montréal
12 au 17 octobre 2021

Évènement public numériQc 
20 octobre 2021

Élections municipales : jours de vote par
anticipation
29 octobre, 30 octobre, 1er novembre et 6
novembre 2021,

TAG - Le commerce à l'ère numérique
3 et 4 novembre 2021

Élections municipales : jour de scrutin
7 novembre 2021
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https://donnees.montreal.ca/news/annonce-cods2021
https://www.blogdumoderateur.com/nantes-digital-week-festival-cultures-numeriques/
https://www.blogdumoderateur.com/nantes-digital-week-festival-cultures-numeriques/
https://mtlconnecte.ca/
https://www.quebec.ca/gouv/politiques-orientations/vitrine-numeriqc/comprendre-et-suivre/evenements
https://www.quebec.ca/gouv/politiques-orientations/vitrine-numeriqc/comprendre-et-suivre/evenements
https://cqcd.org/evenements/tag-le-commerce-a-lere-numerique-2021/

